Dokumente signieren und via KIM versenden

Die inSuite bietet lhnen die Moglichkeit, Dokumente wie Arztbriefe mit einer qualifizierten elektronischen Signatur zu versehen und via KIM zu
versenden und zu empfangen. Alle Vorgénge zum Signieren und Versenden von Dokumenten werden im Audit-Log gespeichert.
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VORAUSSETZUNG
Die folgenden Voraussetzungen mussen erflllt sein, um die beschriebenen Funktionen zu nutzen:

0 Bendtigte Lizenzen (inTelematik, KIM, QES und eArztbrief/eAU) miissen aktiviert sein (siehe Verwaltung > inSuite > System > Nutzungs- und
Serviceumfang)

0 KIM-Dienst ist unter Verwaltung > inSuite > Dienste eingerichtet

0 Elektronischer Heilberufsausweis (eHBA) liegt vor (Transport-PIN fir elektronische Signatur kann unter Verwaltung > inSuite > TI geandert
werden)

Dokumente signieren

Bevor Sie Dokumente wie eArztbrief oder eAU via KIM versenden kénnen, miissen Sie diese mit einer qualifizierten elektronischen Signatur
versehen. Der Signaturprozess kann auf verschiedenen Wegen gestartet werden.

HINWEIS

Es kdnnen nur Dokumente signiert werden, deren Akteneintrag sich im Status ,freigegeben” befindet. Aktivieren Sie die Option ,Bei

Signatur eines Dokumentes den zugehdrigen Akteneintrag freigeben” unter Verwaltung > inCase > Einstellungen, um Akteneintrége im
Signaturprozess automatisch freizugeben.

Signieren in der Patientenakte via Kontextmend

Wenn Sie nur ein einzelnes Dokument

signieren mchten, klicken Sie mit der BTN
rechten Maustaste auf den Dawmt! Typll Code I Beschreibung If Statos 11 poyn

Y

Akteneintrag, der das zu signierende
Dokument enthélt. Es 6ffnet sich das
Kontextmend. Klicken Sie hier auf die
Option Tl und wéahlen Sie anschlieend
Signieren.

1032021 Arztrief

1032021

1032021 A

10032021 006600380

10032021 003226890
10032021 003227030

10032021 002630540

10032021 0 o01/00
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Signieren in der Patientenakte via ,, Weitere*
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Dokumente signieren und via KIM versenden

Wenn Sie ein oder mehrere Dokumente
in derselben Patientenakte signieren
mochten, markieren Sie die
betreffenden Akteneintrage mit den zu
signierenden Dokumenten mithilfe der
Checkboxen. Klicken Sie anschlieBend
auf den Button Weitere, wéahlen Sie die
Option TI und anschlieRend den Punkt
Signieren.

Signieren im Reiter , TI*

Offnen Sie die Ubersicht lhrer

Dokumente unter Patienten > Tl im

Reiter ,KIM* und markieren Sie hier ein FER oo
oder mehrere Dokumente mithilfe der
Checkboxen. Klicken Sie anschlieBend
auf den Button Signieren oben rechts.

Auf diesem Weg kdnnen Sie auch
mehrere Dokumente aus
verschiedenen Patientenakten auf
einmal signieren.

Signaturprozess

In allen Fallen 6ffnet sich das Dialogfenster fir den Signaturvorgang.

Wahlen Sie den gewiinschten

. . Kommunikation mit der Signaturanwer P
Aufrufkontext und die Karte aus, mit der
signiert werden soll.
Aufrufkontext Mandant/Arbeitsplatz1/ClientID1/Terminall 4
G} INFO Karte Dr. Max Musterarzt (HBA) O

Bereits verifiziert

Der ausgewahlte
Aufrufkontext und die Komfortsignatur Signaturen: 100/100, Zeit: 6/6h @
verwendete Karte werden
in Ihrem Nutzerprofil
gespeichert und beim

Zu signierende Dokumente eAU (3)

10.12.2021 eAU [

n‘fichsten Offnen des 09.12.2021 AU [3
Signaturprozesses
automatisch vorausgefullt. 03122021 eAU [3

Information vom
Signaturprozess

Abbrechen Jetzt Signieren Jetzt Senden

Mithilfe der Komfortsignatur kénnen Sie Uber einen festgelegten Zeitraum hinweg mehrere Dokumente signieren, ohne lhre HBA-PIN jedesmal neu
eingeben zu missen. Die Funktion ist standardmafig aktiviert. Deaktivieren Sie die Checkbox, wenn Sie die Funktion nicht nutzen méchten.

1 HINWEIS

Die Option ,Komfortsignatur® wird nur angezeigt, wenn sie im Konnektor aktiviert wurde. Um die Funktion zu nutzen, muss der HBA
eingesteckt und die HBA-PIN im Kartenterminal eingegeben sein.

Unter ,Zu signierende Dokumente” sehen Sie eine Zusammenfassung der zur Signatur ausgewahlten Dokumente. Klicken Sie auf die graue Zeile, um
die Liste der enthaltenen Dokumente zu sehen. Klicken Sie auf das Dokumentsymbol hinter einem Eintrag, um die Vorschau des Dokuments zu
offnen. Klicken Sie erneut auf die graue Zeile, wenn Sie die Liste wieder ausblenden méchten.

Klicken Sie zum Starten des Prozesses auf den Button Jetzt signieren.
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@ mwro

Wenn sich in der Auswahl Dokumente befinden, die bereits signiert sind, werden diese nicht erneut signiert.

Mit dem Button Abbrechen kehren Sie ohne Signatur zur Ubersicht zuriick. Wenn der Signaturprozess bereits gestartet wurde, wird er dadurch

abgebrochen.

Im Feld ,Information vom
Signaturprozess" erscheinen
Informationen zum Ablauf des
Prozesses. Wenn die Signatur
abgeschlossen ist, wird darunter eine
Hinweismeldung angezeigt.

Im Anschluss an den Signaturprozess
kénnen die signierten Dokumente direkt
versendet werden. Klicken Sie dazu auf
den Button Jetzt senden.

In der Patientenakte erscheint ein
Symbol in der Beschreibungsspalte der
Akteneintrage, in denen sich die
signierten Dokumente befinden. Fahren
Sie mit dem Mauszeiger auf das
Symbol, um Datum und Nutzer der
Signatur anzuzeigen.

Dokumente versenden

Kommunikation mit der Signaturanwendungskomponente

Aufrufiontext Mandantl/Arbeitsplatz1/ClientiD1/Terminall 4
Karte Dr. Max Musterarzt (HBA) o
Bereits verifiziert
Komfortsignatur Signaturen: 100/100, Zeit: 6/6h o
Zu signierende Dokumente eAU (3)
10.12.2021 eAU 3
09.12.2021 eAU O
03.12.2021 eAU [}
Information vom
Signaturprozess
3 Aktivitat(en) konnen gesendet werden!
Abbrechen Jetzt Senden
. x
AloFile oKV cumenteren
Zuick Veroranen Koperen Drucken + Wercre..« ®
Dawmt' Typlt Code It Status I Azt it
Y | o w owog =
04.03.2021 o
O [oz0320m o
0 02032021 Artoret Vaiden o
O 02032021 Kassenvezept Volder O Musteraa, Mox
O 02032021 meahament oress6a7v Volder O Musteraa, Mox
O 02032021 Ke ept Valiciert Dr. Mus Max
25
Fimto. N1 0-0-00 () Ramipr- 1A Pharmat Simg 20 ToL N1
0000
0 02032021 meckament 00766736V Ramiprl-1 A Parmae 5mg 20 Tol 1 Vaiden O Musteraat, Max
O 02032021 meakament 00777444 aspertin 20 Fiml. Volder O Musteraa, Mox
[ 02032021 Medikament MM 01672492 V. HCT AAA® 25mg 100 Tbl. N3 Validiert Dr. Musterarzt, Max
0 02032021 Medkationspian Mediatonspin, vaiden O Musteraat, Max
(1HCT AAS 25mg 100 Tb N3 0-0-00 2)Paspertind 20
~ PoF
B <[z = Fre e = REEREE

Um Dokumente wie eArztbriefe via KIM zu versenden, gibt es mehrere Mdglichkeiten.

Dokumente versenden in der Patientenakte via Kontextmeni

Klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf den Akteneintrag, der das zu
versendende Dokument enthalt. Es
offnet sich das Kontextmend. Klicken
Sie hier auf die Option Tl und
anschlieRend auf den Punkt Versenden

inSuite 4.27
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Dokumente versenden in der Patientenakte via , Weitere*

Markieren Sie einen oder mehrere

Akteneintrage mit zu versendenden

Dokumenten mithilfe der Checkboxen. | e

Klicken Sie anschlieRend auf den hoszon meet meencie e 0r | vl | someen
Button Weitere, wéahlen Sie die Option ez (o

Tl und anschlieBend Versenden.

0032021 Arztoriet

0032021 00660038 D

0.032021 003226890

0.03.2021 003227030

0.032021 00293054 D

0032021 Schein o01/00

Bt <>/ @2 Fie e o= o TE[w &

Dokumente versenden im Reiter , TI*

Offnen Sie die Ubersicht lhrer
Dokumente unter Patienten > Tl im E—

Reiter ,KIM*“ und markieren Sie hier ein emminatonmedizmiesen
oder mehrere Dokumente mithilfe der
Checkboxen. Klicken Sie anschlieBend
auf den Button Versenden oben rechts.

Versandprozess

In allen Fallen 6ffnet sich das Dialogfenster fir den Versandvorgang.

HINWEIS

Sollten Sie Dokumente ausgewahlt haben, die noch nicht signiert sind, wird stattdessen das Dialogfenster fiir den Signaturprozess
angezeigt. Fuhren Sie zuerst die elektronische Signatur durch wie oben beschrieben, bevor Sie mit dem Versand der Dokumente
fortfahren.

Im oberen Bereich wird lhnen eine Liste T Por KM versondon
der zum Versand ausgewahlten
Eintrage angezeigt.

An Von Reply-To

20102021 Arztoriet
1246

Stat
Q L_H ]
|

monzon | " a

® Tee -

Botreff

Klicken Sie in der Tabelle
auf eine Zeile, um im
unteren Bereich die
zugehdrige Nachricht
anzuzeigen. Klicken Sie
auf einen angezeigten
Dateianhang, um diesen zu Informationen vom Sendeprozess
offnen. So lassen sich
ahnliche Nachrichten bei
Bedarf unterscheiden.

Schliegien

Fir eAUs wird der Empfanger in der Spalte ,An“ in der Regel automatisch ausgefillt (basierend auf den Daten der eingelesenen eGK oder der
Kostentragerangaben in den Stammdaten des Patienten). Flr eArztbriefe muss der Empfanger manuell ausgewahlit werden. Klicken Sie dazu in das
Feld ,An* hinein oder klicken Sie auf den Button mit dem Lupensymbol, um den Empfanger fiir diese Nachricht aus dem KIM-Verzeichnisdienst
auszuwahlen.

Klicken Sie in die Felder ,Von“ und ,Reply-To" hinein, um den Absender zu wahlen. Wenn dem Arzt des zu versendenden Akteneintrages eine KIM-
Adresse zugeordnet wurde, erscheint diese hier automatisch.
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! HINWEIS

Empféanger und Absender mussen fir jede zu versendende Nachricht ausgewahlt werden, bevor die Nachrichten versendet werden
koénnen. Fullen Sie die Felder ,An“ und ,Von* flr jede Zeile aus.

In der Spalte ,Status” wird farblich gekennzeichnet, ob die betreffende Nachricht versandbereit ist. Wenn eines der Pflichtfelder fur die Eintragszeile
nicht korrekt ausgefiillt wurde, erscheint ein rotes Farbfeld und die Nachricht kann nicht versendet werden. Erscheint das Farbfeld in Grun, ist die
Nachricht versandbereit.

Mithilfe des Mulleimer-Buttons kénnen Sie einen Eintrag aus der Tabelle entfernen. Der entsprechende Akteneintrag wird nicht versendet.
Betreff und Inhalt der Nachrichten sind bereits vorausgefillt. Die zu versendenden Dokumente werden darunter als Anhénge angezeigt.

Klicken Sie abschlie3end auf den Button Senden, um alle aufgefiihrten Nachrichten zu versenden.

Versendete Nachrichten und
Dokumente erscheinen im
Transferbuch unter Dienste > Biicher >
Transferbuch im Reiter ,Versendet®.

040320211231

040320211231

030320211631

030320211631

0203:202115:40

B+ [<[>s8 Fre e = e.|2 s ew
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KIM-Dienste einrichten
Nachrichten im Transferbuch via KIM versenden
eArztbriefe erstellen, versenden und empfangen

eAU erstellen und versenden
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